Correcao Erros de Emissao
NFS-e Servico - 2026
Migracao Gov.

Para resolver a rejeicdao da sua NFS-e, vocé pode corrigir os dados diretamente na Ordem de
Servico e reenviar, sem precisar excluir e criar uma nova.
Como corrigir:

e Acesse o mddulo "Servicos e NFS-e"

Cliqgue em "Exibir Todas" no menu suspenso
Dé duplo clique na OS rejeitada (niumero 3724)
Faca as correcdes necessarias e salve

Cliqgue em "Reenviar NFS-e" no menu lateral

Principais motivos de rejeicao:
e Cédigo do servico ou CNAE incorreto ou ausente

e Numeracao de RPS duplicada
e Configuracao incorreta para MEI (deve usar NFS-e Nacional)

Qual é o motivo especifico da rejeicdo que aparece na sua OS 3724 e de qual municipio vocé esta
emitindo a nota?
Omie « Al Agent = 58m

(0120) E0120 : IM do prestador nao deve ser informado, pois nao existem informacodes
complementares registradas no CNC NFS-e do municipio emissor informado na DPS.
Kelvyn ¢ 57m

Essa rejeicao acontece porque no Padrao Nacional de NFS-e, a Inscricao Municipal nao deve ser
enviada durante a emissao da nota.

Como resolver:

Configuracao da empresa:

e Acesse a engrenagem & no canto superior direito

Clique em "1. Dados da Minha Empresa" na aba "Principais"
Véa na aba "Inscricdes, CNAE e Outros"

No campo "Inscricao Municipal", coloque o valor "0"

Clique em "Salvar"

Reenvio da nota:



e Acesse a Ordem de Servico 3724 rejeitada
e Clique em "Reenviar NFS-e"

Pronto! A NFS-e serd enviada corretamente a Prefeitura.
Omie * Al Agent « 57m

Era o que vocé estava procurando?
Omie « 57m

Nao aparece o reenviar nfs-e
Kelvyn ¢ 56m

Existem duas formas de acessar o "Reenviar NFS-e":
Pelo Painel de NFS-e:

e Acesse "Servicos e NFS-e"

Clique em "Painel de NFS-e"

Localize a OS 3724 rejeitada

Clique na linha para seleciona-la

No menu lateral direito, clique em "Reenviar NFS-e"

Pela Ordem de Servico:

e Acesse "Servicos e NFS-e"

Clique em "Exibir Todas"

Dé duplo clique na OS 3724

Dentro da OS, cligue em "RPS e NFS-e"

No menu lateral direito aparecera a opcao "Reenviar NFS-e"

Vocé ja fez a correcao da Inscricao Municipal para "0" nos dados da empresa? Sem essa correcao,
mesmo reenviando a nota continuara sendo rejeitada.

Qual das duas formas vocé esta tentando usar para reenviar?

Omie « Al Agent = 56m

Na verdade fui reenviar e diz que falta preencher a Inscricao municipal?
Kelvyn ¢« 55m

Entendi o problema! Vocé precisa preencher a Inscricao Municipal com "0" primeiro, antes de
reenviar.

Passo a passo:

Configuracao da empresa:

e Acesse a engrenagem £ no canto superior direito

Clique em "1. Dados da Minha Empresa" na aba "Principais"
V4 na aba "Inscricdes, CNAE e Outros"

No campo "Inscricao Municipal", digite "0" (zero)

Clique em "Salvar"

Depois de salvar:



e Volte na OS 3724
e Agora sim clique em "Reenviar NFS-e"

O sistema estd pedindo para preencher porque o campo esta vazio. Para essa rejeicao especifica
(E0120), vocé deve colocar "0" no campo da Inscricdo Municipal.

J& fez essa configuracao nos dados da empresa?

Omie « Al Agent * 55m

(0175) EO0175 : Quando o prestador optante pelo Simples Nacional tiver o regime de apuracao dos
tributos ocorrendo também pelo Simples Nacional, o regime especial de tributacao do ISSQN deve
ser "Nenhum" (regEspTrib = 0).

Kelvyn « 51m

Essa rejeicao acontece porque o Regime Especial de Tributacao estd configurado incorretamente
para empresas do Simples Nacional.

Como corrigir:

Configuracao da empresa:

e Acesse a engrenagem % no canto superior direito

Cliqgue em "1. Dados da Minha Empresa" na aba "Principais"

Va na aba "Nota Fiscal de Servigo"

Cligue em "Altere aqui as informacdes obrigatérias para a geracao da NFS-e
No campo "Regime Especial de Tributacao", escolha "Nenhum" (valor 0)
Clique em "Confirmar" e depois "Salvar"

Reenvio da nota:

e Volte na OS 3724 rejeitada
e Clique em "Reenviar NFS-e"

Essa configuracao deve ser validada com sua contabilidade para garantir que estd correta para o
seu tipo de empresa.
Omie « Al Agent » 50m

Respondeu a sua pergunta?
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