Telemarketing

e Dashboard Telemarketing




Dashboard Telemarketing

Muitas vezes precisamos que o time de vendas tenha acesso ao total vendido, pedidos, nimero de
matriculas e busca por utm's e parametros.

Devido a essa necessidade criamos a permissao de acesso a uma dashboard de CRM muito
completa para que o gestor ou coordenador tenha controle e visao dos resultados.

Habilitar permissao ao usuario

V4 em CRM / Usuarios, edite o usuario do grupo colaborador que deseja atribuir o papel. Na aba
seguranca, no campo papéis, busque por: Dashboard Telemarketing, conforme imagem abaixo.
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